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POPULASI PENDUDUK
Population

ANGGARAN PENDUDUK SARAWAK DAN MALAYSIA
Sarawak And Malaysia Population Estimates

o
w JUMLAH : 2.52 JUTA PENDUDUK (SARAWAK)

® o o
JANTINA
2z MM

% 1.22 JUTA (48.4 %) WANITA | 1.3 JUTA (51.6 %) LELAKI

€3 16.2 JUTA (47.4%) WANITA | 18.0 JUTA (52.6 %) LELAKI

Sumber : Jabatan Perangkaan Malaysia
Source : Department of Statistics Malaysia

ANGGARAN PENDUDUK SARAWAK MENGIKUT KUMPULAN ENTIK DAN JANTINA
Sarawak Population Estimates By Ethnic Group And Gender
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Sumber : Jabatan Perangkaan Malaysia
Source : Department of Statistics Malaysia

ANGGARAN PENDUDUK SARAWAK MENGIKUT KUMPULAN UMUR
Sarawak Population Estimates By Age Group
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Sumber : Jabatan Perangkaan Malaysia
Source : Department of Statistics Malaysia

o n www.jtkswk.gov.my




: JABATAN TENAGA KERJA SARAWAK
£%7°0 (KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA)

'GUNA TENAGA BURUH
Labour Force

PERANGKAAN TENAGA BURUH UTAMA SARAWAK
Principal Statistics of Sarawak Labour Force

INDIKATOR UTAMA TAHUN g = 2022 2023 2024
Principal Indicators Year

Tenaga Buruh

Labour Force 1,449,800 1,479,000 1,526,500
Penduduk Bekerja g;‘;l‘; ;:37,2:‘5:;;‘:3 1,405,300 1,428,200 1,475,800
5:2'9":';33::, 44,500 50,800 50,700
Kadar Penyertaan Tenaga Buruh % 69.8% 70.5% 71.4%
Labour Force Participation Rate %
Kadar Pengangguran % 3.1% 3.4% 3.3%

Unemployment Rate %

Sumber : Jabatan Perangkaan Malaysia
Source : Department of Statistics Malaysia

GUNA TENAGA BURUH SARAWAK MENGIKUT KATEGORI PEKERJAAN
Sarawak Labour Force By Employment Category

KATEGORI PEKERJAAN (Employment Category)

Pengurusan (Managerial) 39,200 45,000 39,300
Professional (Professionals) 141,400 117,400 108,500
Juruteknik & Professional Bersekutu 115,300 11,600 103,600

(Techninion & Assosiate Professionals)

Pekeranian & Pekerjaan Sokongan (Clerical & Support Wokers) 131,700 118,900 104,900
Pekerja Perkhidmatan & Jurujual (Service & Sale Workers) 268,600 306,800 263,400
Pekerja Mahir Pertanian, Perhutanan & Perikanan 137,600 167,300 144,000

(skilled Workers in Agriculture, Forestry & Fishery)

Pekerja Mahir Pertukangan & Yang Berkaitan
Skills Workers in Craft & Related Trades 137,300 109,100 104,500

Operator Mesin, Loji & Pekerja Pemasangan
(Machine Operator, Plant & Assemblers) 118,700 128,600 108,500

Pekerjaan Asas (Elementary Workers) 188,400 207,900 215,800

Sumber : Jabatan Perangkaan Malaysia
Source : Department of Statistics Malaysia

GUNA TENAGA BURUH SARAWAK MENGIKUT SEKTOR EKONOMI
Sarawak Labour Force By Economic Sector

5 SEKTOR DI SARAWAK TAHUN > 2021 2022 2023
5 Sectors in Sarawak Year
Pertanian 250,800 259,700 268,400
Agriculture y ' i

Perlombongan dan Pengkuarian

Mining and quarrying 10,200 3,700 5,900
Pembuatan
Manufacturing 120,700 126,900 137,700
Pembinaan
Construction 97,800 95,900 102,100
Perkhidmatan
Services 623,900 647,800 678,500

Sumber : Jabatan Perangkaan Malaysia
Source : Department of Statistics Malaysia
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PEMERIKSAAN BERKANUN
Statutory Inspection

JUMLAH PEMERIKSAAN & PERLANGGARAN YANG DIKESAN
Total Inspection & Non-Compliance Detected

PEMERIKSAAN @ NOTIS PELANGGARAN
]200 187

1000 983 979

950

800
600

400

306

254
221 212 - 200 219

200 193 195

196
155

Sumber : Jabatan Tenaga Kerja Sarawak
Source : Labour Department of Sarawak

JENIS PERLANGGARAN STANDARD PERBURUHAN YANG DIKESAN
Types of Non-Compliance of Labour Standard Detected

Potongan Gaji Pemberian Cuti Tahunan
3% 2% ; ;
Bayaran Gaiji Melalui Ban Cuti Bersalin
3% / 1%
Caiji Minimum Lain-Lain
A% 1%

Gaiji Lewat
4%

Bayaran Kerja Hari Rehat
5%

Bayaran Hari Kelepasan Am

5%
Daftar Pekerja & Notis
—— 57%

Masa Kerja & Waktu Rehat
6%

Bayaran Kerja Lebih Masa
9%

Sumber : Jabatan Tenaga Kerja Sarawak
Source : Labour Department of Sarawak

11 SEKTOR TERBANYAK DIPERIKSA
The Highest 1ls Sector Been Inspected

Peratus (%)

Borong & Runcit, Pembaikan Kenderaan @ Penginapan, Aktiviti Makanan & Minuman @ Pembinaan @ Pembuatan
@ Pertanian, Perhutanan & Perikanan @ Pentadbiran & Khidmat Sokongan @ Perkhidmatan Lain

@ Pengangkutan & Penyimpanan @ Pendidikan Kesihatan & Kerja Sosial Lain-Lain Sektor

33

Sumber : Jabatan Tenaga Kerja Sarawak
Source : Labour Department of Sarawak
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PENDAKWAAN & KOMPAUN
Prosecution & Compound

PENDAKWAAN DAN KOMPAUN TAHUN 2024
Prosecution and Compound for year 2024

Bil. Kes Pendakwaan 4 A

Bil. Kes Kompaun 84 | cmm—

Kompaun & Denda Dibayar |[ @) ] | 191,000.00

Bil. Kes Pendakwaan 8 A
Bil. Kes Kompaun 71 |

Kompaun & Denda Dibayar |[ @ ] \ 122,900.00

Bil. Kes Pendakwaan 19 | A

Bil. Kes Kompaun 22] | emm—

Kompaun & Denda Dibayar C@] \ 120,500.00

Sumber : Jabatan Tenaga Kerja Sarawak
Source : Labour Department of Sarawak

JENIS KESALAHAN YANG DIBUKA KERTAS SIASATAN (KS)
Types of offences for which an investigation paper is opened

Peratus (%)
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Hari Rehat

UJ J
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Hari Kelepasan Am
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Lain-Lain .
0

Kesalahan-kesalahan lain yang dibuka kertas siasatan

10 15 20

termasuklah gaji kerja lebih masa, wanita kerja malam,
kesalahan di bawah akta lain dan sebagainya.

Sumber : Jabatan Tenaga Kerja Sarawak
Source : Labour Department of Sarawak
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ADUAN
Complaint

STATISTIK ADUAN BURUH BERDASARKAN PEJABAT TENAGA KERJA
Labour Complaints Statistics Based on Labour Offices

KES DITERIMA @ KES SELESAI

246245

107 107

Sumber : Jabatan Tenaga Kerja Sarawak
Source : Labour Department of Sarawak

ISU-ISU ADUAN BURUH
Issues of Labour Complaints
Faedah Penamatan Kerja
Bayaran Gaji Minimum 29,

89, Potongan Gaji

1%

Pelbagai Isu Aduan

Gaiji Kerja Lebih Masa 27%

10%

Lain-Lain
12%

Baki Gaiji
26%

Gaiji Berkaitan Cuti
14%

Pelbagai Isu Aduan [Ordinan Buruh (Sarawak Bab 76)]
Kebanyakan isu-isu aduan di bawah Ordinan Buruh (Sarawak Bab 76) adalah
berhubung peruntukan pemberian salinan penyata gaji (butir-butir gaji & elaun)
serta salinan kontrak penggajian (terma & syarat pekerjaan), peruntukan pelbagai
jenis cuti (cuti sakit, cuti rehat, cuti tahunan, cuti bersalin, cuti kelepasan am dll),
pembayaran gaji lewat, masa bekerja, masa rehat, penamatan kontrak
perkhidmatan, penggajian pekerja bukan pemastautin, kanak-kanak, orang muda,
pelanggaran kontrak perkhidmatan, sekatan wanita kerja malam, isu diskriminasi
oleh majikan yang disiasat dan diselesaikan dalam kategori ini.

The majority of complaints under the Labour Ordinance (Sarawak Chapter 76)
involve matters such as the provision of copies of pay slips (including details of
wages and allowances) and employment contracts (specifying terms and
conditions of work), entitlement to various types of leave (including sick leave, rest
days, annual leave, maternity leave, and public holidays), delayed wage
payments, working hours and rest periods, termination of service contracts,
employment of non-resident workers, issues involving children and young persons,
breaches of employment contracts, restrictions on women working night shifts,
and employer-related discrimination cases that fall within the scope of
investigation and resolution under this category.

Lain-Lain
Isu-isu lain adalah berkaitan budibicara majikan, pentadbiran syarikat, aduan

berkaitan akta yang dikuatkuasakan oleh jabatan lain adalah di luar bidang kuasa
Jabatan.

Other issues related to employer discretion, company administration, ons, and so
on are beyond the Department's jurisdiction.

Sumber : Jabatan Tenaga Kerja Sarawak
Source : Labour Department of Sarawak
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ADUAN & TUNTUTAN BURUH
Complaint & Labour Claims

ADUAN BURUH DITERIMA BERDASARKAN INDUSTRI

Labour Complaints Received Based on Industri
Borong & Runcit, Pembaikan Kenderaan

@ Penginapan dan Aktiviti Perkhidmatan Makanan & Minuman
@ Aktiviti Pentadbiran & Khidmat Sokongan @ Pembinaan
@ Pembuatan @ Aktiviti Perkhidmatan Lain
@ Pertanian, Perhutanan & Perikanan @ Pengangkutan & Penyimpanan
Pendidikan Aktiviti Kesihatan Kemanusiaan & Kerja Sosial

Lain-lain Sektor

00000 SO 6

Sumber : Jabatan Tenaga Kerja Sarawak
Source : Labour Department of Sarawak

STATISTIK KES TUNTUTAN BURUH BERDASARKAN PEJABAT TENAGA KERJA
Labour Claims Statistics Based on Labour Offices

Kendali ® Seclesai @ Baki Kes

KUCHING Fm
49
297
SIBU F%l
46
206
BINTULU F]%
30
MIRI F%
55
KOTA S F%
12

3
SERIAN F 3]
1

SRI' AMAN

641

23]

o

SARIKEI F24

MUKAH Fm
5

1

BETONG QT

1

8

SARATOK Jis

KAPIT |22

BAKUN rw

MARUDI

[
~N

P

52
LAWAS F 52
0 100 200 300 400 500 4600 700

Sumber : Jabatan Tenaga Kerja Sarawak
Source : Labour Department of Sarawak
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TUNTUTAN BURUH
Labour Claims

5 JENIS TUNTUTAN BURUH TERBANYAK DIFAILKAN
5 Most Common Types of Labor Claims Filed

L 24% Baki Gaji
29% Lain-lain

e e

11% Faedah Penamatan & 22% Gaji Ganti Notis (Pekerja)

14% Gaji Ganti Notis (Majikan)

Sumber : Jabatan Tenaga Kerja Sarawak
Source : Labour Department of Sarawak

JENIS-JENIS TUNTUTAN BURUH YANG DITERIMA
Types of Labour Claims Received

Gaji Cuti Tahunan 3%

Baki Gaji Minimum 3%

Pelbagai Jenis

Tuntutan Insentif

Gaii Keri :
ji Kerja Lebih Masa 3%
Hari Kelepasan Am

Sumber : Jabatan Tenaga Kerja Sarawak
Source : Labour Department of Sarawak

KES TUNTUTAN BURUH DITERIMA BERDASARKAN INDUSTRI
Labour Claims Cases Received Based On Industries

{ Borong & Runcit, Pembaikan Kenderaan
@ Aktiviti Pentadbiran & Khidmat Sokongan @ Pembinaan
@ Penginapan, Aktiviti Perkhidmatan Makanan & Minuman @ Pembuatan
@ Pengangkutan & Penyimpanan @ Pertanian, Perhutanan & Perikanan
() Aktiviti Perkhidmatan Lain @ Perlombongan & Pengkuarian

( Pentadbiran Awam & Pertahanan Lain-lain Sektor

4 3
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PMEMBERHENTIAN KERJA
Retrenchment

BILANGAN PEMBERHENTIAN KERJA MENGIKUT DAERAH
Number of Retrenchment By District

M 67
M 14 KUCHING L mns87
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W23 | N\, ) M 6
‘ /_u } \\\‘ ’ ’l:/ SIBU L 21
\ (0 / o W 12
BAKUN MIRI
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L 98 20 L 15
W 29 io/ W S
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M 2 O M 1
L 4 L 93
W o W 4
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M 2 M1
L 14 L L 0
WO W1
KAPIT SRI AMAN Petunjuk :
m 7 M 2 M : Majikan Terlibat
L 120 L 2 L : Lelaki
W 15 W 2 W : Wanita
Sumber : Jabatan Tenaga Kerja Sarawak
Source : Labour Department of Sarawak
JENIS PEMBERHENTIAN KERJA
Type of Retrenchment
ENTIAN TETAP {ENTIAN SUKARELA

| @ 1557

l‘ 1301
MAJIKAN 120

LELAKI 1959
WANITA 921

NTIAN SEMENTARA ANGAN GAJI

0 22

Sumber : Jabatan Tenaga Kerja Sarawak
Source : Labour Department of Sarawak

PEMBERHENTIAN KERJA OLEH MAJIKAN MENGIKUT SEKTOR
Retrenchment By Employers According To Sectors

Perd B &R it,
eraagangan borong unet Aktiviti Perkhidmatan lain,

Pembaikan Kenderaan
| |_ . —| i
Bermotor & Motosikal - 24 ‘ Oil & Gas dan Lain-lain - 34

\L—o Pertanian, Perikanan &
Perhutanan - 13

Maklumat & Komunikasi - 12

Pembinaan - 8 . &— 0 Pembuatan - 14
Jumlah Majikan
"N .
Pengangkutan & Terlibat Aktiviti Kewangan &
Penyimpanan - 2 120 Insurans/ Takaful - &
r
Penginapan & Aktiviti
Bekalan Elektrik, Gas, Wap t | Igerk:iqu’ron

& Pendingin Udara - 2

Makanan & Minuman - 2
Kesenian, Hiburan dan Rekreasi - 1 Perlombongan & pengkuarian - 1
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 TEMPAT PEKERJAAN
Place of Employment

TABURAN TEMPAT PEKERJAAN MENGIKUT PEJABAT TENAGA KERJA BAHAGIAN
Distribution of Place of Employment By Divisional Labour Office

Pejabat dumlah Pejabat dumlah Pejabat Jumlah Pejabat Jumlah
POE POE POE POE
KUCHING 28,852 KOTAS 3,127 SARATOK 1,381 BAKUN 861
SIBU 19,319 SERIAN 3,462 SARIKEI 4422 MARUDI 1,682
BINTULU | 14,368 | SRIAMAN 2,829 MUKAH 2373 LIMBANG 1185
MIRI 17,570 BETONG 1165 KAPIT 2,409 LAWAS 1452

JUMLAH TEMPAT PEKERJAAN : 106,459

RINGKASAN PENCAPAIAN TAHUN 2024
Overall Achievement for the year 2024

PEMERIKSAAN BERKANUN
BIL. PEMERIKSAAN BERKANUN 6,716 % 6
%

BIL. NOTIS PELANGGARAN DIKELUARKAN 825

JUMLAH TUNGGAKAN DIKESAN || @) m 2,242,123.67
ADUAN PERBURUHAN

BIL. KES ADUAN DALAM TINDAKAN
BIL. KES ADUAN DISELESAIKAN

602
600
BAKI KES ADUAN DALAM SIASATAN 2

TUNTUTAN BURUH

BIL. KES TUNTUTAN BURUH DIKENDALIKAN 1,735

BIL. KES TUNTUTAN BURUH DISELESAIKAN 1,528

JUMLAH PERINTAH (D m 3,042,041.57

PENDIDIKAN PERBURUHAN

BIL. CERAMAH PERBURUHAN

BIL. SIARAN LANGSUNG (FB LIVE, RADIODLL) 113 @ @ @
Mh ah ah
PERMIT PERBURUHAN
BIL. PERMOHONAN PERMIT DIKENDALIKAN 417

BIL. PERMOHONAN PERMIT SELESAI DIPROSES 326

PENDAKWAAN & KOMPAUN

BIL. KES PENDAKWAAN
BIL. KES KOMPAUN
JUMLAH DENDA & KOMPAUN DIBAYAR

C@j \ 120,500.00

PEMBERHENTIAN PEKERJA

\ Syarikat/Majikan
120 syarikat terlibat dalam pemberhentian
JUMLAH PAMPASAN [

)

31,963,116.67

Pekerja Wanita
921 pekerja wanita terjejas

Pekerja Lelaki
1,959 pekerja lelaki terjejas
Pekerja Terlibat
2,859 pekerja terjejas oleh pemberhentian

B n www.jtkswk.gov.my




Penerbitan:

BAHAGIAN PENYELIDIKAN & MAKLUMAT
JABATAN TENAGA KERJA SARAWAK



