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Jumlah Kes Selesai  Selesai Dalam  
90 Hari 

Peratus Pencapaian Catatan 

937 
 

877 
 

93.6% - 

 

 

Jumlah Keputusan Keputusan  Dalam 
28 Hari 

Peratus Pencapaian Catatan 

103 70 
 

68.0% - 

 

 

 

a. Pengeluaran Lesen Baru dan Gantian 

 

 

b. Pengeluaran Lesen Pembaharuan  

Jumlah Kes Selesai  Selesai Dalam  
30 Hari 

Peratus Pencapaian Catatan 

194 
 

186 95.9% - 

Jumlah Keputusan Keputusan  Dalam 
14 Hari 

Peratus 
Pencapaian 

Catatan 

5283 
 

5256 
 

99.5% - 

Jumlah Keputusan Keputusan  Dalam 
14 Hari 

Peratus 
Pencapaian 

Catatan 

5091 
 

5081 99.8% - 

Laporan Prestasi Aduan Buruh 

Laporan Prestasi Kes Buruh 

Laporan Prestasi Kelulusan Permit Perburuhan Dikeluarkan 

Laporan Prestasi Pengeluaran Lesen Penggajian Pekerja Bukan Pemastautin 
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a. Kes Bukan Maut (Hilang Upaya Sementara/Kekal/Sebahagian Anggota) 

Jumlah Kes Selesai Jumlah Kes Selesai 
Dalam Masa 14 Hari 
Dokumen Lengkap 
Diterima 

Peratus Pencapaian Catatan 

316 
 

301 
 

95.3% - 

 

b. Kes Maut  

Jumlah Kes Selesai Jumlah Kes Selesai 
Dalam Masa 14 Hari 
Dokumen Lengkap 
Diterima 

Peratus Pencapaian Catatan 

49 45 
 

91.8% - 

 

Tuntutan Pampasan Pekerja di bawah Akta Pampasan Pekerja 1952 

 


