
Tarikh Laporan : 20 Mac 2020 

RINGKASAN LAPORAN BILIK GERAKAN COVID-19
JABATAN TENAGA KERJA SARAWAK

Status Pemanggil:

Orang Awam

Pekerja

Majikan
21%

12%

18%6%

33%

10%

Bil. Panggilan/ Emel

Gaji (Bayaran/ Potongan) Masa Kerja
Isu Berkaitan Cuti Cuti Kuarantin
Penutupan Syarikat Lain-Lain

162

Perempuan

177

Lelaki

29

126

184

JABATAN TENAGA KERJA 

SARAWAK

BIL. 
EMEL 

_________________

42

*Termasuk aplikasi WhatsApp.

(1) Perkilangan

(2) Pasaraya

(termasuk kedai2 kecil)

(3) Hotel

339

Soalan Paling Popular:

(1) Adakah syarikat kami dalam kategori

Essential Services atau Non-Essential

Services? Adakah syarikat kami wajib

tutup operasi? Bagaimana pekerja

syarikat bekerja pada kadar minima?

(2) Syarikat kami telah ditutup atas arahan Kerajaan. Majikan menyuruh kami balik rumah

dan beri cuti tanpa gaji. Di mana kami hendaklah mengadu?

(3) Kami bekerja dengan syarikat vendor/ kontraktor (non-essential) yang menyokong

operasi/ bekalan/ perkhidmatan syarikat (Essential Services), tetapi majikan kami keliru

bagaimana bekerja mengikut panduan FAQ pihak KSM?

*BIL. 
PANGGILAN 
_________________

297


